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OGGETTO: INFORMAZIONI RELATIVE AL FUNZIONAMENTO DEL SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA E DI TRASPORTO 

SCOLASTICO. 
 
In riferimento a quanto in oggetto, la presente con richiesta di massima diffusione fra le famiglie. 

 
Come espressamente previsto nel manuale per la gestione dei pasti (All. C all’avviso per l’iscrizione 
al servizio di refezione scolastica a.s. 2024/2025), la presenza in mensa di ciascun/a bambino/a 
viene automaticamente registrata dal sistema in tutti i giorni di erogazione del servizio previsti 
dal calendario scolastico; di conseguenza, ciò determina automaticamente la detrazione del 
singolo pasto, secondo la tariffa corrente. 
Pertanto, in caso di assenza del minore, il genitore entro le ore 9.00 deve necessariamente 
comunicare la disdetta, con una delle seguenti modalità: 
- inviando un sms giornaliero al numero 3202041924; 
- attraverso l’APP “Spazioscuola” (è possibile inserire anche assenze prolungate, fino all’ultimo 

giorno del mese successivo a quello corrente). 
 

Per quanto riguarda invece il servizio di trasporto scolastico -come espressamente chiarito nella 
nota inviata agli I.C. in data 25/10/2024 (Prot. n. 0038765 del 25/10/2024, che si allega 
nuovamente alla presente)- il canone mensile viene addebitato automaticamente dall’Ufficio 
Pubblica Istruzione all’inizio di ogni mese, anche in caso di assenza del/della bambino/a. 
 
Qualora la famiglia intenda interrompere -temporaneamente o definitivamente- il servizio di 
refezione scolastica o il servizio di trasporto scolastico, dovrà espressamente manifestare e 

Questo documento viene trasmesso 
esclusivamente a mezzo e-mail (art. 47 
Codice Amministrazione Digitale D. Lgs. 7 
marzo 2005 n. 82 e s.m.i.) 
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formalizzare la volontà della disdetta all’Ufficio preposto, che è solo ed esclusivamente l’Ufficio 
Pubblica Istruzione. 
Non è sufficiente comunicarlo alla scuola oppure prelevare il/la bambino/a prima dell’orario 
della mensa e non è sufficiente riferirlo all’accompagnatrice dello scuolabus. 
 
Per qualsiasi dubbio e/o delucidazione, è possibile contattare il seguente numero di telefono: 
080/4738601 oppure scrivere al seguente indirizzo e-mail: 
pubblicaistruzione@comune.moladibari.ba.it 
 
Fiduciosi in una reciproca collaborazione, si porgono Cordiali Saluti. 
 
Mola di Bari, 29/01/2025 

 
Il Responsabile 

Settore Servizi Sociali e Pubblica Istruzione 
Dott. Mauro LA GRASTA 

(Firma autografa sostituita a mezzo stampa 
 ex art. 3, c. 2, D. Lgs. n. 39/93) 
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